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rolitoity

Denne branchevejledning beskriver vinduespolerernes vaesentligste
arbejdsforhold og indeholder forslag til forebyggende foranstaltninger,
saledes at arbejdet kan udfgres sikkerheds- og sundhedsmzssigt for-
svarligt.

Et enkelt afsnit i branchevejledningen omhandler ogsa nybyggeri og
indeholder rad til de radgivende og projekterende.

Bagest i branchevejledningen er der indsat et forslag til APV-checkliste
og handlingsplan.

Branchearbejdsmiljgradet for service- og tjenesteydelser har i samar-
bejde med branchens parter udarbejdet vejledningen til stotte for ar-
bejdsgiverne, lederne og de ansatte i deres samarbejde for at forebygge
arbejdsskader og reducere arbejdsmiljgbelastninger.

Arbejdstilsynet har haft branchevejledningen til gennemsyn og finder, at
den er i overensstemmelse med arbejdsmiljglovgivningen. Arbejdstilsy-
net har alene vurderet branchevejledningen, som den foreligger og har
ikke taget stilling til, om den dakker samtlige relevante emner for det
pageldende omrade.
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Flesioges

| vinduespolererbranchen anvender man forskellige

typer handredskaber sasom spand, squeezer, stripper,
clickskraber og klud.

Spanden bgr som udgangspunkt ikke medbringes ved
arbejde pa stiger eller stilladser. Alternativt skal den
kunne fastggres til stigen eller stilladset sa tet pa
arbejdsomradet som muligt.Veer opmarksom pa ikke
at fylde spanden med mere vand end ngdvendigt til
det pagzldende arbejde.

Ved arbejde med squeezer og stripper skal man sa
vidt muligt variere arbejdet. Det kan blandt andet
gores ved at skifte mellem hgjre og venstre hand/arm.
Squeezeren bgr have et godt og ergonomisk korrekt
handtag, og den skal vere velegnet til opgaven.

Ved arbejde med klud skal man undga at legge klu-
den over skulderen. En vad klud over skulderen kan

udgere en risiko for gener efter lang tids pavirkning.

Til opbevaring af hdndvarktejet ber man anvende en

vaerktejspose, som er inddelt i rum til de forskellige
typer vaerktojer og er anbragt fastspaendt til kroppen.
Squeezere kan fastgores i balter bagtil. Hindvaerktoj
skal desuden vzre sikret mod nedstyrtning under
brug og ved op- og nedstigning.

Det anbefales, at man altid anvender egnede hand-
sker for at beskytte huden.Ved vintertid anbefales
det at bruge neopren handsker og desuden en god
fed, vandafvisende creme til beskyttelse af huden pa
henderne.
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TERMISEE
FUCELPEMIDLER

Tekniske hjelpemidler indgar ofte som en del af vin-
duespolererarbejdet. Disse skal vare egnede til den
patenkte anvendelse og bar kunne indstilles i forhold
til arbejdshgjde og —afstand.

Nar man keber et teknisk hjelpemiddel, skal der
folge en brugsanvisning med, der indeholder fyldest-
gorende oplysninger om det tekniske hjelpemid-
dels anvendelse. Brugsanvisningen skal vaere let
tilgengelig og om muligt vaere angivet pa selve
hjzlpemidlet.

De ansatte skal instrueres og i fornedent omfang
oplares i anvendelsen af det tekniske hjalpe-
middel.

Stiger

For det besluttes, om arbejdet skal udferes
fra en stige, skal det vurderes, om det er
mere sikkert samt teknisk og/eller gkono-
misk muligt, at det sker fra et stillads, en
lift eller fra en anden sikker arbejdsplat-
form.

Lase stiger ma kun bruges til arbejde
af kortere varighed, og den sammen-
lagte tid, som stigen bruges, md ikke
overstige en tredjedel af den ansattes
daglige arbejdstid.

Den enkelte periode, hvor der arbejdes fra stige, bor
ikke overstige 30 min. Arbejdet bar herefter afbrydes
af andet arbejde, som ikke belaster pa samme made.



Hvis der arbejdes fra stige, skal stigen flyttes efter ar-
bejdet, sa det ikke er ngdvendigt at raekke mere end
én armlengde ud fra stigevangen.

Den ansatte skal vaere ifort egnet fodtej med en bled,
skridsikker sal, nar der arbejdes pa stiger. Fodtgjet
skal sidde fast pa fedderne.

Ved arbejde pa stiger ma den ansatte ikke komme
nermere pa stigens top end staende pa det tredje-
gverste stigetrin.

Stiger ma kun opstilles pa en vandret og fast flade.
Hver vange skal vare godt og ligeligt stottet. Hvor
dette ikke er muligt, skal man kompensere ved at fast-
spande en forlaengelse forsvarligt til en af vangerne.
Hvis det er ngdvendigt, skal man ogsa treffe sarlige
foranstaltninger for at sikre, at stigen ikke skrider.

Den ansvarlige for arbejdet pa stiger skal sgrge for,
at de leverede stiger er egnede til det pagzldende
arbejde.Vedkommende skal ogsa sikre, at stigerne
er gennemgaet og i orden — det vil sige uden fejl og
mangler — samt sikre, at de er korrekt vedligeholdt,
hver gang de udleveres pa arbejdspladsen.
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Stiger til normalt brug skal opfylde bestemmelserne
i EN 131.En stige kan dog ogsa vere indrettet pa
anden lige sa forsvarlig made. Det anbefales kun at
indkebe stiger, der er tydeligt maerket med, at de
opfylder disse bestemmelser.

Stiger skal undersgges grundigt efter leveranderens
anvisning af en sagkyndig person. Det skal normalt ske
mindst en gang om aret. Undersogelsen skal omfatte
stigerne og alt tilbehar. Der ber fores registre over
undersggelserne med angivelse af deres resultater.

Der ma kun befinde sig én person ad gangen pa en
stige. Der ma dog vaere én person pa hver halvdel af
en dobbeltstige (wienerstige).

Arbejde fra stige ma normalt ikke udferes i storre
hojde end 5 meter malt fra underlaget til det trin,
man star pa. De steder hvor det ikke er teknisk og/
eller gkonomisk muligt at udfere arbejdet fra et an-
det egnet teknisk hjelpemiddel, kan der dog arbejdes
i storre hgjde, safremt der anvendes fodmand.






Personlgftere
(lifte og gondoler)

Nar du som vinduespolerer skal arbejde fra person-
lofter, skal du veere opmearksom pa folgende:

Pa eller i nerheden af enhver personlafter skal der
findes en journal.

Det skal fremga af journalen pracis, hvilken person-
lofter den herer til.

Journalen skal bl.a. indeholde:

* Dokumentation for undersggelse af personlgfte-
rens stabilitet

* Dokumentation for belastningsprever

* Dokumentation for anmeldelse

* Certifikater for baremidler

* Oplysning om fejl, mangler og eftersyn

* Oplysninger om reparationer af sikkerheds- og
sundhedsmasig betydning, herunder oplysning
om udskiftning af baeremidler

* Oplysninger om Arbejdstilsynets pabud ved-
rerende personlgfteren.

Ved enhver levering af en personlofter, det vaere sig i
form af salg, udlejning eller udlan, skal der medfalge
en skriftlig brugsanvisning pa dansk med oplysning om
betjening, brug og daglig vedligeholdelse.

Brugsanvisningen skal bl.a. indeholde oplysninger om
personlgfterens foreskrevne, forventede anvendelse.
Brugsanvisningen skal endvidere indeholde en advar-
sel mod farlig brug i form af unormale, men forudsi-
gelige anvendelser og brugssituationer. Hvis der er an-
vendelsesmader, der frarades, skal disse specificeres.

Brugsanvisningen skal altid opbevares ved personlgf-
teren.

Mindst én gang hver 2. maned skal personlgfteren
gennemga et hovedeftersyn, afpraves og provebelas-
tes af leverandgren eller anden sagkyndig. Hoved-
eftersyn skal ogsd omfatte eventuelle ekstra mastsek-
tioner og udvidelsessektioner til arbejdsstandpladsen.

Nar der udferes arbejde fra arbejdsstandpladsen, skal
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der udenfor denne vaere mindst én person til stede
pa arbejdspladsen, som i tilfzlde af uheld eller drifts-
stop kan tilkaldes, enten ved direkte kalden eller ved
hjelp af mobiltelefon/radio.

Med henblik pa faldsikring skal lifte vaere forsynet
med anhugningspunkter.

Personer pa en arbejdsstandplads skal anvende fald-
sikringsudstyr i henhold til leverandgrens anvisninger.
Der vil normalt vare tale om faldhindrende udstyr
bestdende af balte og en kort line, der hindrer, at
man kan falde ud af kurven. Der er normalt ikke krav
om, at der skal bruges faldsikringsudstyr i sakselifte
og andre lodretgaende lifte.

Der skal udvises szrlig forsigtighed ved arbejde i
nerheden af luftledninger.

Kun personer, der er fyldt 18 ar, ma betjene person-
loftere. Enhver bruger af lifte skal have en grundig
instruktion i brug af materiellet og gores bekendt
med alle sikkerhedsprocedurer.
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Stilladser

Nar du som vinduespolerer skal arbejde fra stillads,
skal du vaere opmaerksom pa de regler, der galder for
opstilling og endring af stillads.

Stilladset skal vaere opstillet forsvarligt under hensyn
til arbejdets art, understottelsesforhold, fastgerelses-
forhold, paregnelige belastninger, herunder vejrfor-
hold og andre forhold, der métte have betydning for
stilladsets stabilitet og baereevne.

Stilladsets underlag skal vaere stabilt. Stilladsets stot-
tepunkter skal hvile pa hele stattefladen. En opklods-
ning md ikke vaere over 0,2 meter hgj. Sterre niveau-
forskelle skal udlignes med indstillelige understot-
ninger eller anden forsvarlig konstruktion.

Rullestilladser skal vaere forsynet med passende an-
ordninger, som forhindrer utilsigtet bevagelse, nar
der udferes arbejde i hojden fra det.

Opstilling, &ndring af opstilling og nedtagning af stil-
ladser hgjere end 3 meter, ma kun foretages af perso-
ner, der har gennemgaet en szrlig uddannelse, eller
som pa grund af deres faglige uddannelse er kvalifi-
ceret til at opstille den pagzldende stilladstype. Ud-
dannelsen udarbejdes af arbejdsmarkedets parter og
godkendes af Arbejdstilsynet.

Opstilling, &ndring af opstilling og nedtagning af stil-

ladser lavere end eller pa 3 meter, ma kun foretages

af ansatte, der har modtaget en szrligt fyldestgerende

instruktion, navnlig for sa vidt angar;

I. forstaelse af opstillings-, nedtagnings- og &ndrings-
vejledningen for de pagaldende stilladser

2. sikkerhed under opstilling, nedtagning og =ndring
af de pagzldende stilladser

3. foranstaltninger til forebyggelse af risikoen for, at
personer eller genstande styrter ned

4. sikkerhedsforanstaltninger i tilfelde af &ndringer
i vejrforholdene, som kunne bringe de padgzldende
stilladsers sikkerhed i fare

5. tilladte belastningsforhold og

6. andre risici i forbindelse med opstilling, nedtagning
og ®ndring.

Faldsikring

Du skal bruge faldsikring, hvis arbejde i hgjde ikke pa
anden mdde kan planlegges, tilrettelegges og udferes
forsvarligt.Ved brug af faldsikring skal man vaere op-
maerksom pa, kun at bruge dertil indrettede fastgorel-
sespunkter.

Der findes to typer: Faldsikring, der opfanger perso-
ner, der falder, og faldsikring der hindrer personer i at
falde.

Den forste type bestar af sele med remme om bryst,
liv, seede og lar (H-sele) og line. Den anden type
bestar af bzlte med line.

Alt faldsikringsudstyr og dele, der har betydning for,
at udstyret fungerer, skal veere CE-market.

Udstyr ma ikke anvendes, hvis det har varet brugt til
at standse et fald, eller hvis det har vaeret udsat for
anden belastning, der kan have nedsat holdbarheden.
Faldsikringsudstyret skal holdes rent, opbevares tort
og beskyttet mod dagslys.

For hver brug skal det kontrolleres, om faldsikrings-
udstyret er helt, funktionsdygtigt og rent. Desuden
kontrolleres, om udstyret har gennemgaet eftersyn
efter leverandgrens anbefalinger mindst én gang arligt
af en kompetent person anvist af producenten. Arligt
eftersyn kan ses af markat eller synlig plombe pa
udstyret eller af kontrolkortet.
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Vaskeanlaeg

Vaskeanlzeg bliver et mere og mere anvendt redskab
i vinduespolerernes arbejde. Men det bgr kun anven-
des, hvor det ikke er muligt at anvende traditionel
vinduespolering, herunder egnet teknisk hjalpemid-
del, f. eks. en personlefter. Der kan vare fordele

ved brug af anlzeggene, men det kraver tilstraekkelig
oplaring og instruktion samt ngje planlegning af
brugen pa grund af de belastninger, der kan opsta ved
forkert brug af teleskopstanger.

Nar man anvender vaskeanlzeg, skal man serligt vaere

opmarksom pa felgende:

Brug arbejdsbzlte for at formindske den
ERGONOMISKE belastning

Teleskopstangen skal vaere tilstraekkelig hgj,

sa man kan arbejde fra hoften

Begrans arbejdstiden med vaskeanleg mest
muligt og varier med andet arbejdet, der ikke
belaster samme muskelgrupper

Undga at dreje eller bgje nakke og hoved mere
end et par grader bagud

Vaer opmarksom pa eventuel trafik, el ledninger
samt vind og vejr

Teleskopstangens lengde, vaegt og stabilitet skal

inkluderes i vurderingen af belastningen.
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RAPPILLING

Rapelling (brug af reb-understottet arbejdsudstyr) ma
kun anvendes under omstendigheder, hvor arbejdet
kan udferes sikkert, dvs. at man skal vaere specielt op-
marksom pa ulykkesrisici. Endvidere ma rapelling kun
anvendes, hvor brugen af andet mere sikkert arbejds-
udstyr, f. eks. personlgfter, ikke er muligt.

Arbejdet ma kun udferes af personer, der har faet en
sxerlig fyldestgorende instruktion i brugen af udstyret

og som har et indgadende kendskab til de relevante
redningsprocedurer.Ved brug af rapelling skal man
endvidere vare szrligt opmarksom pa arbejdsstil-
linger, kraftkrav og varighed.

En nzrmere beskrivelse af kravene til udstyret og
arbejdets udfgrelse findes pa Arbejdstilsynets hjem-
meside, www.at.dk.

HEIMSORIFISImID LI

Ved vinduespolering bruges normalt renggringsmid-
ler som f. eks. opvaskemiddel, denatureret sprit eller
lignende produkter, salmiakspiritus mm.

Brug af opvaskemidler, vinduespolerersabe eller
lignende har blandt andet til formal at smore vaerk-
tojet, sa det uanset metode glider lettere hen over
glasfladen, og derved gor arbejdet nemmere og
mindsker de ergonomiske belastninger. Blot fa draber
af rengeringsmidlet i vandet er nok til at opna det
onskede resultat.

Denatureret sprit eller lignende anvendes for at hin-
dre vandet i at fryse.

Denatureret sprit og tilsvarende produkter har den
ulempe, at det bliver svaerere at trekke verktojet
over glasfladen, hvilket gger den ergonomiske belast-
ning. Brugen af denatureret sprit afhenger af, hvor lav
temperaturen er.

Sprit og salmiakspiritus fjerner fedt pa henderne, der
kan blive ru og fa revner.

Renggringsmidlerne kan vere hud- og gjenirriterende
og under visse forhold ogsa generende for luftvejene.
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Ved valg af renggringsmidler skal man sikre sig folgende:

* Brug sa fa forskellige renggringsmidler som muligt

* Brug rengeringsmidler, der indeholder sa fa indholdsstoffer som
muligt. Det vil sige uden faresymbol (orange maerke med sort
tegning)

* Erstat farlige renggringsmidler med mindre farlige rengorings-
midler, hvis det kan lade sig gore

* Overhold doseringsvejledningen

* Brug kun de midler, der er udleveret af virksomheden

* Brug kun rengeringsmidler fra den originale emballage

* Brug egnede handsker til opgaven

* Anvend fed fugtighedscreme for at beskytte henderne.

Der skal vere arbejdspladsbrugsanvisninger pa produkter, der har
faresymbol, og arbejdsgiveren skal sikre, at de ansatte far en grundig
og forstaelig instruktion i arbejdet med renggringsmidlerne, herunder

om korrekt dosering.
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Vinduespolering er karakteriseret ved meget skiften-

de arbejde mellem opgaver udendgrs og opgaver
indendgrs.

| vinterhalvaret udsattes medarbejderne derfor for
meget store temperaturforskelle, der gor det ned-
vendigt at tilpasse arbejdsbeklaedningen efter vejrfor-
holdene.

Ved udvzlgelse af arbejdsbeklaedning skal man vaere
opmarksom pa, at tgjet skal:

* Have hgj isoleringsevne

* Vare vindtaet og vandafvisende

* Slutte tet ved hindled, hals og ben

* Let kunne abnes for ventilation

* Vere udformet, sa det ikke haenger i ved op- og
nedstigning eller under arbejdet pa stiger og
stilladser mv.

Bekledningen bgr i det hele taget vare sa hensigts-
massig som muligt og medfgre sa fa begraensninger
for den ansattes bevaegelsesfrihed ved arbejdet som
muligt.

Det anbefales altid at bruge egnede handsker, der skal
vare rene og terre. Sammen med handsken bruges
en indvendig bomuldshandske for at opsuge sved, sa
huden forbliver tor. Handsker udskiftes, nar de er
beskadigede, utette eller nir gennembrudstiden er
naet.

Fodtgj bar generelt vaere med en blgd sal, der sidder
fast pa fedderne.

For at undgé for mange temperatursvingninger, bar
medarbejderen i hvert enkelt tilfelde/arbejdssted
overveje, hvorvidt alt det indenders arbejde/uden-
dors arbejde kan udferes pa én gang.

13
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VEJRFORFIOLD

Da vinduespolering indebzrer meget arbejde uden- Vinduer, der abnes i steerk blaest, skal fastgores.
ders, indvirker vejrforholdene pa arbejdets udfgrelse.
Vinduespolering over |.sals hojde ma ikke udfores i
Man skal sdledes vaere opmarksom pa, at vand og stormvejr, medmindre der traffes serlige forholds-
frost ager risikoen for glatte flader og trin. Denne regler.
risiko kan f. eks. imadegas ved anvendelse af egnet
fodtgj og stiger med ispigge. Ved tordenvejr, der indebarer risiko for ggede vind-
hastigheder og lynnedslag, skal arbejdet tilrettelegges
Steerk blaest gger risikoen for, at stiger skrider ud og efter forholdene.
valter. Det kan under disse forhold vaere vanskeligt
at flytte og holde dem, hvorfor stigernes leengde skal
reduceres til et minimum.

N

\'%\: ,. '




| projekteringsfasen af nybyggeri ber de projekteren-
de og radgivende af hensyn til de arbejdsmiljgforhold

for vinduespolerere, som projektet afstedkommer,
tage kontakt til radgivere fra branchen.

Formalet med denne henvendelse er at sikre det
bedst mulige arbejdsmilje for vinduespolerere.
Hermed opnar man, at f. eks. byggekonstruktioner og
adgangsveje ikke besvaerligger arbejdets udferelse.

Forhold, der kan besvarliggere og fordyre vindues-
polering og forringe arbejdsmiljeet for vinduespole-
rere, er folgende:

Vinduespolerernes arbejdsmiljg |

* Vinduers konstruktion og vedligeholdelse

* Brudte glasflader (tyverialarmer, ventilatorer,
udluftningspropper)

* Udvendigt monterede persienner eller markiser
(solafskaermning)

* Indvendigt monterede gardiner og rullegardiner

* Placering af uflytbart inventar ved vinduer

» Kabelbakker og hylder

* Lukkeanordninger pa koblede rammer.

Projektering af faste installationer, sisom gangbroer,
gondoler og monterede specialstiger, kan vise sig min-
dre omkostningskravende for bygherren set i forhold
til de lgbende udgifter til vinduespolering.

15
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der hverken er fast installeret ad-
gangsveje eller kan anvendes lift.

Sted Adkomstsystemer Var opmaerksom pa

Indvendig vinduespolering af Gangbro Rzkkevidde/ergonomi (gang-

glastage. broens placering i forhold til
poleringsopgaven).
Minimumbredde 60 cm.
Minimumhgjde 2 meter
Rakvaerk ved faldhgjde over 2
meter.

Brede hgje bygninger. Gondol Razkkevidde/ergonomi (gang-
broens placering i forhold til
poleringsopgaven).Vinduespole-
reren skal vare sikret mod fald
(faldsikring).

Vejrlig.

Hvor gondol eller gangbro ikke Specialstige Vinduespolereren skal vaere

kan anvendes. Primart indenders sikret mod fald (faldsikring).

til arbejde i begrenset hgjde.

Nar der ikke er fastinstalleret Lift Areal foran bygning skal veere

adgangsveje. ryddet og tilgengeligt.
Underlagets baereevne.

Afstand fra lift til arbejdsopgave.
Vejrlig.
Sma afgraensede opgaver, hvor Stillads Se afsnit om tekniske

hjzlpemidler.
Islag.

Hvor intet andet adkomstsystem
kan anvendes forsvarligt.

Anhugning (kroge, gjer og bgijler).
Rappelling.

Anhugningens bareevne. Se afsnit
om faldsikring og om rappelling.

Man skal vaere opmarksom pa eventuel brug af fald-

sikring i forbindelse med ovennavnte adkomstsystemer.

17
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YURDERINE (APV)

Alle virksomheder med ansatte skal ifglge arbejds-

miljglovgivningen udarbejde en skriftlig APV for alle
arbejdsfunktioner i virksomheden.

Ved arbejdspladsvurderingen foretager | en samlet
vurdering af arbejdsmiljgforholdene i forbindelse med
arbejdets udfgrelse, herunder det psykiske arbejds-
milje. | skal ligeledes inddrage jeres sygefraver med
henblik pa at vurdere, om der er forhold i jeres ar-
bejdsmiljg, der kan medvirke til sygefraveer.

| APV’en skal | kortlegge, beskrive og vurdere virk-
somhedens arbejdsmilje. Er der problemer, som | ikke
kan lgse med det samme, skal | udarbejde en hand-
lingsplan. I handlingsplanen skal det fremga, i hvilken
raekkefelge | vil prioritere og lzse problemerne, hvor-
nar det gores og hvem af jer, der er ansvarlig for, at
det bliver gjort.

| skal desuden lave retningslinjer for, hvordan | vil
folge op pa handlingsplanen. Det betyder blandt

andet, at | skal fastlegge, hvornar og hvordan | skal
afgere, om a&ndringerne har virket.

| skal altid ajourfere APV’en, nar der sker @ndringer
i arbejdet, arbejdsmetoder og lignende, som har be-
tydning for jeres arbejdsmilje. APV’en skal under alle
omstendigheder ajourferes senest hvert 3. 4r.

Pligten, til at serge for at APV’en udarbejdes, er ar-
bejdsgiverens. Sikkerhedsorganisationen skal ind-
drages i planlegning, tilretteleggelse, gennemforelse,
opfelgning og ajourfering af APV’en. Hvis | er en virk-
somhed uden krav om en sikkerhedsorganisation, skal
de ansatte inddrages pa samme made.

Til brug for APV’en kan | benytte denne branchevej-
ledning samt APV-checklisten og handlingsplanen.

Checklisten og handlingsplanen kan downloades i A4-
skemaform fra www.bar-service.dk.
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APV VCHECRLISTE
FOR VINDUESPOLERERE

JA  NEJ

TUNGE LOFT

Lofter medarbejderne tunge emner eller byrder manuelt?

Lofter eller holder medarbejderne tunge redskaber under arbejdet?

Barer medarbejderne tunge emner eller redskaber, mens de gar?

Lofter medarbejderne mange emner over 3 kg. i lgbet af en arbejdsdag?

Opstar der risikable situationer, hvor flere personer Igfter byrder sammen?

Lofter medarbejderne byrder i dérlige arbejdsstillinger, f.eks. langt fra kroppen, over

skulderhgijde eller under knzhgjde?

ENSIDIGT GENTAGET ARBE)DE
Er der ensidigt gentaget arbejde pa virksomheden — det vil sige arbejde, hvor ensartede
bevaegelser hyppigt gentages i en stor del af arbejdsdagen?

Udferer medarbejderne ensidigt gentaget arbejde i hgjt tempo eller under tidspres?

ARBEJDSSTILLINGER

Arbejder medarbejderne i ubekvemme arbejdsstillinger?

Arbejder medarbejderne med bgjet eller vredet ryg eller bgjet eller vredet nakke?
Arbejder medarbejderne med henderne over skulderhgjde?

Arbejder medarbejderne med lange rekkeafstande?

Arbejder medarbejderne pa hug, knzlende eller knzliggende?

Arbejder medarbejderne i samme stilling i lang tid?

Er der snzvre pladsforhold pa arbejdspladsen, der begraznser bevegelsesfriheden?

Arbejder medarbejderne med handleddet bgjet eller drejet eller med fingerspidsgreb?

HUDBELASTNINGER
Er der medarbejdere, der har vadt arbejde med direkte kontakt til huden over to

timer dagligt?
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JA  NEJ

KEMI

Arbejder medarbejderne pa en uforsvarlig made med farlige kemikalier, f.eks. kemikalier
med orange faresymboler?

Mangler virksomheden at undersgge, om de farlige kemikalier, som virksomheden
bruger, kan erstattes (substitueres) af mindre farlige kemikalier?

Arbejder medarbejderne med farlige kemikalier, selv om der ikke er udarbejdet en
arbejdspladsbrugsanvisning, der er tilpasset virksomhedens forhold?

Er der medarbejdere, der arbejder med farlige kemikalier, uden at de er orienteret

om risikoen ved arbejdet!

Er der medarbejdere, der ikke bruger personlige vaernemidler, selvom det er pakraevet?

PSYKISK ARBEJDSMIL)Q

STOR ARBEJDSMANGDE OG TIDSPRES

Er der medarbejdere, som konstant har en stor arbejdsmangde, eller som udsattes
for stort tidspres!?

Sker det ofte, at medarbejderne ikke nar deres arbejdsopgaver?

Er det tit nedvendigt, at medarbejderne arbejder over?

Er det ngdvendigt, at medarbejderne arbejder meget hurtigt?

Bliver der ofte stillet modstridende krav til medarbejderne?

Er malene for arbejdet uklare for medarbejderne?

ENSFORMIGT ARBEJDE
Er arbejdet i leengere perioder praeget af sa ensformige og lidt kraevende opgaver,
at det nedsatter evnen til at reagere hurtigt?

Mangler medarbejderne mulighed for at veksle mellem forskellige typer af opgaver?

RINGE INDFLYDELSE PA EGET ARBEJDE

Har medarbejderne ringe indflydelse pa beslutninger om eget arbejde?
Har medarbejderne ringe indflydelse pa, hvordan arbejdet udferes?
Har medarbejderne ringe indflydelse pa mangden af eget arbejde?

Har medarbejderne ringe mulighed for at bestemme, hvornar de holder pause!

MANGLENDE STOTTE FRA KOLLEGER OG LEDELSE
Mangler medarbejderne hjzlp og stotte fra kolleger?

Mangler medarbejderne hjzlp og stotte fra ledelsen?
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JA NEJ KONFLIKTER,MOBNING/SEKSUEL CHIKANE
Er der saglige konflikter, som har udviklet sig til personlige konflikter?

Er der mobning/seksuel chikane pa arbejdspladsen?

SKIFTEHOLDSARBEJDE ELLER

ARBEJDE UDEN FOR DAGTIMERNE

Er der medarbejdere, der overvejende arbejder uden for normal arbejdstid, f.eks. i
de tidlige morgentimer eller om natten?

Er der medarbejdere, der arbejder i skiftende vagter med mod-urs-turnus, det vil
sige aftenvagter efter nattevagter og dagvagter efter aftenvagter?

Bliver arbejdstiden planlagt med kort varsel?

MANGEL PA FORUDSIGELIGHED VED
VASENTLIGE £NDRINGER OG JOBUSIKKERHED
Mangler medarbejderne konkret information om deres ansattelsessituation, f.eks. om

omstrukturering, rationaliseringstiltag eller lignende forhold?

MANGLENDE UDVIKLINGSMULIGHEDER

Har medarbejderne ringe eller slet ikke mulighed for at lzere nyt gennem arbejdet?

RISIKO FOR ULYKKER

ULYKKER GENERELT

Er der medarbejdere, der ikke bruger de kravede personlige vernemidler?

Er der sket ulykker, uden at der er gjort noget for at forhindre, at de kan ske igen?

Er der medarbejdere, der ikke er instrueret og oplert i det arbejde, de udferer?

Er der sikkerhedsmateriel, der ikke jeevnligt undersoges for fejl?

Er der medarbejdere, der ikke har tid nok til at udfere opgaverne pa en sikkerhedsmassig

forsvarlig made?
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JA NEJ

INTERN TRANSPORT OG FARDSEL

Er der rod i form af vaerktgj, materialer, affald mv., der ligger dér, hvor man skal
feerdes, s3 medarbejderne kan falde?

Er der arbejdsomrader og feerdselsveje, der ikke er ryddede og ordentlige, eller

hvor der ikke er nok lys?

Er der arbejdsforhold, der gar, at medarbejderne har risiko for at trede forkert, f.eks.
genstande pa gulvet eller ujevnt underlag?

Er der glatte gulve og underlag, f.eks. pa grund af spildte vaesker?

FARE FORAT STYRTE NED

Er der risiko for, at medarbejderne kan styrte ned ved arbejde i hgjden, f.eks. fra lifte,
stiger, arbejdskurve mv.?

Mangler der raekverk pa tage, platforme, reposer mv., sa der er risiko for, at medarbejderne
kan styrte ned?

Er der risiko for, at medarbejderne kan styrte ned gennem et usikkert underlag?

BELASTNINGER AF KROPPEN MV.

Er der situationer, hvor medarbejderne foretager uhensigtsmassige vrid eller drejninger
i kroppen?

Mangler der lgfteredskaber ved laft over || kg. eller ved uhensigtsmaessige loft,

trek eller skub?

MASKINER

Kan medarbejderne uden deres vilje komme til at starte maskiner?

Er der maskiner, der ikke har ngdstop?

Mangler der brugsanvisninger, der fortaeller om, hvordan man bl.a. bruger og vedligeholder
maskinerne rigtigt?

Er der maskiner, der ikke bliver vedligeholdt, som leverandgren har anvist?
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JA | NE]J HANDV/AERKTQZ) OG ANDRE TEKNISKE HJALPEMIDLER
Mangler der brugsanvisninger, der fortaller om, hvordan man bl.a. bruger og vedligeholder
hjelpemidler rigtigt?
Er der tekniske hjelpemidler, der ikke bliver vedligeholdt, som leverandgren har

anvist?

EKSPLOSION, BRANDFARE,ZATSNING OG FORGIFTNING

Er der situationer, hvor medarbejderne ikke falger brugsanvisningens sikkerhedsregler
for kemikalier eller tekniske hjelpemidler?

Arbejder medarbejderne med kemikalier, der indebaerer risiko for ®tsningsskader

pa huden, f.eks. ved sprgijt, spild, udsivning, overkogning eller fordampning?

SYGEFRAVAR

Er der forhold i arbejdsmiljeet, der kan medvirke til sygefravaer?

Kan virksomheden &ndre i arbejdsmiljget, sa sygefravaeret mindskes?
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APV RaimuiespLas

Arsag til problem Lasning Ansvarlig Frist og prioritering




Nedenfor er oplistet en rakke gode internetsider,

hvor | kan s@ge mere viden til jeres indsats for et
godt arbejdsmilje.

BFA service-turismes hjemmeside med et rigt

udvalg af malrettede vejledningsmaterialer,

herunder szrligt

e Ren besked - et varktgj til rengaringsbranchen.

* Fald ikke ned, nar du skal op — en sikker manual
til din stige.

Hjemmeside i regi af BAR service- og tjenesteydelser
med metoder til forebyggelse af ulykker for forskel-
lige brancher

Arbejdstilsynets hjemmeside, hvor | kan finde alt om
regler og vejledninger for alle arbejdsmiljgforhold.

Videncenter for Arbejdsmiljgs hjemmeside, der
formidler viden om aktuelle arbejdsmiljgemner og
problemstillinger og guider pa vej til mere viden.

Arbejdsmiljgradets hjemmeside. Arbejdsmiljgradet er
det forum, hvor arbejdsmarkedets parter drefter og
samarbejder om et sikkert og sundt arbejdsmiljs pa
danske arbejdspladser

Hjemmeside i regi af Arbejdstilsynet, Dansk Metal og
DI med metoder til forebyggelse af ulykker.
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